


Trabalhamos em
estrita aderéncia a
lei e somos
transparentes em
relacdo ds nossas
obrigacoes.

Este aviso de privacidade
estabelece o padrao de
conduta esperado e a ser
promovido por todos os que
fazem parte da nossa equipe,
para garantir a privacidade de
dados pessoais.

Encorajamos que consultem
este documento em sua
integralidade e periodicamente,
em razao de atualizacoes que
se fizerem necessdrias.
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Sobre o Nosso Compromisso

Como coletamos, tratamos e
protegemos seus dados pessodis

A Ero Brasil e seus ativos no Brasil estao empenhados em conduzir os seus
negocios sob os padroes mais elevados de ética, de integridade e de
transparéncia. Pretendemos, desta maneira, garantir que estes padroes sejam
preconizados, inclusive quando considerada a privacidade e a protecao aos
dados de nossos colaboradores, nossos parceiros de negdcios, bem como de
todo e qualquer terceiro com guem venhamos a interagir.

Em razao deste compromisso, elaboramos este Aviso de Privacidade, para
indicar quais de suas informacdoes podem vir a ser coletadas, tratadas e
armazenadas, bem como por quais perfodos e razdes. E igualmente importante
explicitarmos sob quais hipdteses estes dados podem ser compartilhados, quais
sao os direitos dos titulares e como estes podem ser exercidos em relacdo a
nossa Companhia.

Recomendamos que este Aviso de Privacidade seja consultado com atencao e,
caso exista qualquer duvida em relacdo aos pontos aqui enderecados, que possa
prontamente ser enderecada por meio dos canais indicados e disponibilizados
neste documento (pagina 17). Por fim, salientamos a importdncia de consultar
este Aviso periodicamente, dado que o mesmo podera sofrer atualizacbes para
que continuamente possamos melhor proteger suas informacoes.






Quais Dados Pessoais
nos Tratamos

Quais informacoes suas podem estar
sob os cuidados da Companhia

Ao promover suas operacoes, além de informacoes referentes a outras Empresas
— inclusive aquelas as quais nossos usudrios possam estar vinculados — alguns
dados pessoais podem-nos ser fornecidos, essencialmente para que possamos
viabilizar nossas atividades comerciais ou mesmo melhorar a amplitude de nossas
acoes empresariais. Alguns dados podem ser coletados por meios de sistemas
proprios ou por terceiros contratados para este ou outros fins que indiretamente
impliquem nesta coletados. Eis alguns dos principais dados coletados:

Informacoes sobre a Identificacdo
Como o nome, a inscricdo de CPF ou identidade civil, estado civil, género,

telefone, enderecos, filiagcao, idade ou nome de dependentes dos nossos

usuarios.

Informacgoes sobre a Educacado
Como a formacao e o histdrico escolar dos nossos usuarios, idiomas que possam

conhecer, certificacoes de ensino ou profissionais e até mesmo informacoes

sobre trajetdria e carreira.

Informacoes Financeiras

Como alguns dados bancérios (contas, agéncia a que se vinculem, nimero de
cartoes) utilizados e, por vezes, registros publicos de bens que possam estar
vinculados aos Nossos usuarios.



Informacdes de Contato
Como telefones fixos ou celulares, e-mails corporativos ou pessoais e outras

informacoes para servicos e/ou aplicativos de mensagem eletronica coletados

para que possamos melhor contatar e interagir com 0s nossos usuarios.

Informacgoes Diversas e Complementares
Como dados dos nossos usudarios em redes sociais nas quais a Companhia

interaja, ou mesmo dados sobre filiagdo politico-partidaria e sindical dos
titulares. Igualmente, imagens do circuito de vigildncia e de dispositivos de
seguranca, bem como coletadas para campanhas de comunicacao da Companhia
podem ser utilizadas.

Por vezes, poderao ser coletadas outras informagdes que nao sejam suficientes
para, quando individualmente utilizadas, identificarem nossos usudrios. S3o as
informacodes de dados de navegacao em dispositivos pessoais, dados de uso em
sites e aplicativos , enderecos de IP, informacdes demogréficas dos usudrios ou de
portais de georreferenciamento, além de ainda informacdes de cookies ou mesmo
de outras tecnologias destinadas a anonimizacao e consolidacao de Dados.

Caso as informacoes mencionadas no paragrafo anterior possam nos remeter ou
permitir que sejam vinculadas a dados pessoais dos nossos usudrios, serao
tratadas como tais e guarnecidas com todas as cautelas que as leis nos

determinam.



Como Utilizamos
Dados Pessoais

Como suas informacoes podem ser
utilizadas pela Companhia

Seus dados pessoais poderdo ser utilizados por nds apenas quando
considerados os parametros legais que permitam que esse uso ocorra. No
mesmo sentido, a utilizacdo tera a finalidade que originalmente ensejou a coleta
ou o fornecimento dos dados. Ou seja, poderemos utilizar informacoes de
localizacao para fins de planejamento de comercializacao dos nossos produtos. A
depender do nosso legitimo interesse, utilizaremos os dados para atividades
cotidianas, como a contratacao de novos colaboradores. Por ultimo, considerando
nossas obrigacoes legais, os dados poderao ser empregados em uma acao
judicial, em caso de necessidade.

- Execucdo de Contratos e Relacoes Comerciais
» Para fazermos uma avaliacdo minuciosa de nossos parceiros de negdcios e de
terceiros com os quais interagimos;
e Para firmarmos contratos ou mesmo para que estejamos sub-rogados em
contratos, arrendamentos e obrigacoes legais;
* A fim de cadastrar terceiros seus principais representantes e pontos de contato;
* Com o objetivo de realizarmos estudos de mercado e planejamentos comerciais

para nossos produtos e acoes.

' Legitimo Interesse e Consentimento
e RCom vistas a realizacdo de processos seletivos e recrutarmos novos
colaboradores;
* Para autorizarmos ingresso de pessoas em nossas Unidades Operacionais e
Escritérios Corporativos;
e Com o propdsito de conduzir auditorias internas;
* Para promovermos acoes de comunicacao externa e projetos sociais com nossas
Comunidades.




. Atendimento de Obrigagdes Legais
* A fim de renovarmos nossas licencas operacionais, ambientais e de instalacao;
» Para fornecermos esclarecimentos ou informacdes as autoridades publicas do
nosso setor (ANM e outras);
e Com o objetivo de atendermos a auditorias externas da Companhia;

* Para promovermos atos societdrios e comunicacdes ao mercado.

E importante reforcarmos que, mesmo apds o término da utilizacdo dos dados ou
da relacao de seus titulares conosco, poderemos manter as informacodes
armazenadas por tempo determinado.

Contatos em
Nossos Portais
Corporativos

Disponibilizamos ao publico diversos canais de comunicacao para que os
usuarios interajam conosco para os mais diversos motivos.

Ao utilizar estes canais, os usudrios poderdo fornecer dados pessoais de maneira
voluntdria e consentida, para que possa ocorrer o contato pretendido.

Nesse contexto, utilizaremos tais dados apenas para dar andamento ao contato
pretendido originalmente.
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Sobre Cookies
e Links de Terceiros

Mais informacoes sobre outros
mecanismos de coleta de dados

Além dos canais mencionados nos itens anteriores, é importante destacar que a
Companhia utiliza de cookies de navegador em seus portais. Cookies sao
peguenos arquivos criados nos dispositivos dos nossos usuarios que possibilitam
identificar nossos visitantes, personalizar sua experiéncia nas nossas paginas
conforme o perfil de cada um destes usudrios e facilitar a transmissao de
informacoes entre pdginas de um mesmo site. Esses arquivos ndo permitem ou
facilitam acesso aos dispositivos dos nossos usudrios, tampouco possibilitam
revelar informacdes além daquelas que escolham compartilhar conosco.

Em nossos portais utilizamos:

Cookies de Sessdo

S3o tempordrios e excluidos quando encerrada atividade em navegador. Toda
nova sessao implica em uma nova identificacdo de usudrio, que sera tratado
como um novo visitante.

Cookies Necessarios

Asseguram o funcionamento de um site, permitindo ndo sé que o usudrio
navegue, mas utilize todos os recursos. Tais cookies ndao podem ser desabilitados
ou opostos pelos usudrios.

Cookies Persistentes

Permitem identificar e reconhecer o retorno dos usudrios. Permanecem em seus
dispositivos até que sejam manualmente deletados ou sdo armazenados por
periodo especifico.



Cookies de Terceiros
Sao colocados nos portais por terceiros para coletar dados e oferecer, de forma

anonima, propaganda aos usuarios. Podem ser bloqueados ou excluidos pelos

usuarios.

Cookies Rastreadores
Permitem compartilhamento coletivo de dados dos usudrio em sites nao

relacionados para acompanhar hdabitos de navegacdo de um usudrios em

diversos portais.

Excetuando os cookies necessdrios, sem 0s quais poderemos inviabilizar a
navegacao em nossos portais e canais de comunicacao, Nossos usudrios podem
manualmente desabilitar os demais em seus respectivos navegadores e, uma vez
gerados nos dispositivos, podem ser excluidos sem que acarretem quaisquer

problemas técnicos.

Links de Terceiros
em Nossos Portais

Além dos cookies indicados acima, poderemos eventualmente inserir links para
portais parceiros nossos, com propdsito exclusivo de proporcionar este beneficio

A0S NOSSOS Usuarios.

E importante reforcar que a inclusao desses links nao implica que tenhamos
conhecimento, concordancia ou mesmo responsabilidade sobre os conteldos

desses portais.

Saiba mais sobre essas informacoes por meio dos canais disponibilizados e

indicados neste documento.
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Transferéncia de
Dados Pessoais

Com quem poderemos compartilhar
seus dados pessoais

Suportados pelas mesmas bases que permitem a utilizacao de dados pessoais,
poderemos eventualmente transferir ou compartilhar essas informacoes.
Importante reforcar que resguardamos nao sé a privacidade com a qual estas
informacoes devem ser preservadas, mas a completude e a precisao desses
dados. Facultamos aos titulares que interajam conosco por meio dos canais
disponibilizados para que saibam quais dados podem ter sido compartilhados ou
mesmo quais demandam atualizacao e revisao.

Grupo Ero Copper
Seus dados poderao ser compartilhados com as sociedades controladas e
empresas coligadas ao grupo Ero Copper, o atual controlador da Ero Brasil.

Empresas Parceiras

Consultores, fornecedores/terceiros e mesmo clientes poderao receber seus
dados quando houver finalidade especifica a ser atendida e base legal que
suporte esse compartilhamento.

Autoridades Publicas Diversas

Poderd haver compartilhamento dos dados com autoridade e agéncias
reguladoras, tais como a Agéncia Nacional de Mineracdo, em razdo de nossas
atividades empresariais. Reforcamos que tais transferéncias ocorrerdo em razao
das obrigacoes legais da Companhia para tanto, sendo esta a base legal
considerada para este compartilhamento.



Ressaltamos que, para resguardar seus direitos a privacidade, precisdo e
completude dos seus dados, utilizamos de mecanismos contratuais especificos e
processos de auditoria técnica para assegurar que todos que recebam seus
dados pessoais utilizem-se e mantenham praticas e padroes similares aos da
nossa Companhia.

Eventualmente, os dados poderao ser compartilhados com terceiros situados
fora do pais e, nestas circunstancias, estaremos empenhados em verificar que os
paises receptores possuam padroes legais similares ao da legislacdo brasileira
ou, dentro dos parametros autorizados pela Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados. Os titulares poderao requisitar maiores informacdes sobre quais dados
sao compartilhados e para quem por meio dos procedimentos referenciados
neste documento.



Seguranca e
Armazenamento

Como mantemos seus dados
seguros e por quanto tempo

A Companhia se empenha em manter padrdes rigorosos de seguranca de
informacao para preservar dados pessoais. Em razao disso, diversos
procedimentos e tecnologias sao empregados para garantir que haja o
tratamento adequado e licito dos dados que coletamos e armazenamos. Além
das medidas administrativas e dos mecanismos contratuais j& mencionados
neste Aviso de Privacidade, outras medidas técnicas podem ser consideradas.

Tais medidas técnicas permitem que os dados sejam mantidos seguros e
protegidos de acessos e compartilhamentos nao autorizados, bem como de
outros incidentes, tais como vazamentos, destruicao, perda, alteracoes e
comunicacoes nao permitidas ou que de qualquer maneira possam incorrer em
tratamento ndo autorizado, imprevisto ou mesmo ilicito. Nossas medidas de

seguranca serao continuamente atualizadas para garantir esses compromissos.

Anonimizag¢do

Implica em tornar dados pessoais anénimos de forma a ndo permitir que sejam
vinculdveis a uma pessoa fisica identificdvel. Essa modalidade devera ser
irreversivel e aplicada conforme procedimentos de armazenamento e retencdo
ou, ainda, a pedido dos titulares.

Pseudoanonimizag¢do

Difere da anonimizacao pois acarreta em segregar dados pessoais de forma a
nao possibilitar que sejam relacionados diretamente com pessoa fisica
identificavel, sem que sejam compulsadas informacoes adicionais.



Os dados pessoais coletados permanecerao armazenados pelo tempo que for
necessario para que se cumpra a finalidade que originalmente implicou na coleta
ou no fornecimento consentido pelos titulares, excetuando-se os casos que
prevejam periodos mais longos ou especificos em razdo de obrigacdes legais
impostas. Em geral, determinamos o periodo de retencao obedecendo critérios
previstos em obrigacdes legais ou contratuais, ou caso os dados sejam
necessarios para processos de apuracdo e auditorias internas da Companhia,
bem como quando necessdrios para que sejam mantidos nossos registros
financeiros e comerciais precisos.

Caso tenha duvidas sobre os pontos abordados nesta secdo, nao hesite em
contatar-nos por meio dos canais disponibilizados e mencionados neste
documento.



Direitos do
Titulares de Dados

Quais sdo e como podemos
exercitar nossos direitos

Os titulares de dados pessoais tém uma série de direitos previstos em lei que
podem ser oponiveis em relacdo a Companhia, tanto para que possam consultar
quais informacdes suas possam estar sob a custédia da Empresa, qual é o
tratamento dispensado, se foram ou serdao compartilhados e, até mesmo, para
que possam corrigi-los, atualiza-los ou exclui-los, a depender de circunstancias
especificas. Nesta secdo, explicitamos seus principais direitos e como podera
exercé-los.

Sao considerados direitos dos titulares de dados pessoais:

Saber quais dados pessoais tratamos e de qual maneira;

Corrigir, atualizar e revisar dados pessoais imprecisos;

Anonimizar, bloquear ou eliminar dados desnecessarios;

Solicitar a portabilidade de dados para outro prestador;

Solicitar exclusao de dados coletados por consentimento;

Obter informacoes sobre compartilhamento dos dados;

Revogar ou negar consentimento oferecido previamente.
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A Companhia fica a disposicao de todo e qualquer individuo que deseje nos
contatar para tirar ddvidas e exercer seus direitos. O canal de comunicagdo com
a Ero Brasil e demais empresas do Grupo Ero é estabelecido através do e-mail
privacidade@erobr.com e dos formuldrios disponibilizados no nosso Portal de
Privacidade. Sinta-se livre para contatar nosso encarregado.

Saiba mais sobre
a Lei de Protecgado

de Dados

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD passou a vigorar em
setembro de 2020 e estabelece diretrizes importantes e obrigatdrias para a
coleta, processamento e armazenamento de dados pessoais. Ela foi inspirada na
GDPR - General Data Protection Regulation, que entrou em vigéncia em 2018 na
Uniao Europeia, trazendo grandes impactos para empresas e consumidores.

Consulte a LGPD em sua integralidade por meio do QR Code abaixo e contate

nosso encarregado em caso de duvidas adicionais.
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Site da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD







